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l. Enquadramento

No ambito do Decreto Executivo n.° 109/20, de 10 de Mar¢o, que aprova o regime
juridico de avaliacdo e acreditacdo da qualidade das Instituicdes do Ensino
Superior (IES), que prevé o processo de avaliacdo externa estabelecido ao
abrigo do Decreto Executivo n°. 108/20, de 9 de Marc¢o, que estabelece as regras
do Regulamento da Auto-Avaliacéo das IES, aprovado pelo Ministério do Ensino
Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo foi nomeada através do oficio
264/GDG/INAAREES/MESCTI/2024, em 06 de Junho de 2024, a Comissao da
Avaliacdo Externa n°17 (CAE17), composta pelos seguintes integrantes: Pedro
Felisberto Miguel Bondo (Coordenador); Antonio Mendes Sambalundo
(Especialista Internacional); André Pedro Neto (Especialista Nacional); Edgarda
Luisa S. Vicente Manuel (Membro Socializado) e Gerson Hélio Suvica Mendes
(Gestor de Procedimentos).

Assim foi realizada nos dias 11, 12, 13 e 14 de Junho de 2024, a avaliacéo
externa de curso de Fisioterapia do Instituto Superior Politécnico Tundavala
(ISPT), a partir da qual foi redigido o Relatério Preliminar da Avaliacdo Externa
(RPAE).

Como estabelece o regulamento da avaliacdo (artigo 26°), o RPAE constitui a
sintese das actividades deste processo avaliativo, culminando com a
classificagdo qualitativa do desempenho do curso, calculado com base nos
indicadores, parametros e critérios de verificacdo das evidéncias do curso.

O ISPT encontra —se na Provincia da Huila, e oferece o curso de Fisioterapia e
tem como Misséo:

Formar quadros capazes de servir a sociedade com competéncia, ética e
responsabilidade;

Gerar, difundir e aplicar conhecimento, assente na liberdade de pensamento e
na pluralidade dos exercicios criticos;

Promover a investigacdo e a participagdo em eventos cientificos, em busca
permanente da exceléncia e a criatividade como fonte de solugbes inovadoras e

de respostas aos grandes desafios da sociedade;
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Promover a transferéncia, o intercambio e a valorizacdo dos conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos produzidos;

Prestar servicos a comunidade, realizar ac¢des de formagao continua e de apoio
ao desenvolvimento, numa base de valorizagao reciproca e de promog¢ao do
empreendedorismo.

E os seus objectivos consubstanciam-se em:

Geral:

Fornecer preparacéo cientifica, técnica e pratica a profissionais capazes de
actuarem em areas da saude associadas a reabilitacao fisica, cuidados

primarios e secundarios em saude e investigacao.

Objectivos especificos:

a) Permitir construir conhecimentos, capacidade de compreensao, competéncias
na area cientifica e habilidades de resolu¢cdo em Fisioterapia;

b) Exercer a profissdo como uma forma de contribuicdo social as necessidades
especificas de saude da populagao e da estrutura do sistema de saude do pais;
c) Inserir os profissionais nos diversos niveis de ateng¢ao a saude, actuando em
programas de promog¢ao, manuteng¢do, prevengao, protec¢do, recuperagao e
reabilitacdo da saude, buscando actuar, sempre que possivel, de forma
multiprofissional e interdisciplinar;

d) Relacionar os fundamentos historicos, filoséficos e metodologicos da
Fisioterapia com a estrutura do sistema de saude do pais e reconhecer que a
profissdo muda em resposta as necessidades de saude da sociedade e ao
desenvolvimento do conhecimento em Fisioterapia;

e) Elaborar criticamente o amplo espectro de questdes clinicas, cientificas,
filosdficas, éticas, politicas, sociais e culturais implicadas na actuacao
profissional do fisioterapeuta, sendo capaz de intervir nas diversas areas onde
a sua actuacao profissional seja necessaria.

f) Organizar as suas principais actividades nos dominios de ensino,

investigacao, extensao e servigos administrativos.

INAAREES, Avenida Imperial Santana, Quarteirdo Maraca,
Travessa B3,Distrito Urbano do Kilamba,Municipio de Belas,

Luanda, Telef: 993- 53-94-35, A GOVERMNO DE
E-mails:secretariado@inaarees.gov.ao; geral@inaarees.gov.ao ANGOLA



mailto:secretariado@inaarees.gov.ao;
mailto:geral@inaarees.gov.ao

Pagina 9 de 16

Il. Metodologia Utilizada

Para a realizacdo do processo de avaliacdo externa do curso de Fisioterapia
ministrado pelo ISPT, foi utilizada a metodologia de entrevista, assim como a
utilizacdo de técnica de observacgdo directa, com as visitas de constatacao as
infra-estruturas, incluindo os laboratorios, salas administrativas, salas de aulas,

biblioteca, casas de banho para docentes, pessoal administrativo e estudantes.

2.1. Entrevistas a estudantes, docentes e PTA

Nesse caso, foram entrevistadas as seguintes entidades:

Responséaveis pela Comissao de Auto-Avaliacdo do curso (CAA);
Chefe de Departamento de Ensino e Investigacao (DEI);

Chefes de Reparticbes, Regentes e Coordenadores de Cursos;
Docentes (auxiliares, assistentes e assistentes estagiarios);

ok~ 0N RE

Associacdo dos estudantes com a representacdo dos estudantes por cada

ano curricular;

»

Representantes do Pessoal administrativo;
7. Recém-formados e graduados;
8. Empregadores, representantes da comunidade, parceiros e empresarios

locais;

2.2 - Actas e relatorios de reunides do curso

1. Acta n°001/ISPT/2021 — Conselho Cientifico;
2. Acta n°002/2021 — Reuniao do Conselho Cientifico;
3. Acta n°003/ISPT-2021;

4. Acta n°02 DCS/ISPT/024 - Coordenacdo de curso para aprovacdo da

comissao de ética;

5. Acta n°10/CD/2023 — Andlise e discussdo do PDI para o quinquénio 2024-
2029;
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6. Relatério do Seminario Igualde e Equidade de Género no trabalho /Maio de
2024;

7. Relatério do seminario de prevaléncia, caracterizagao social do Albinismo em
Angola e Africa/Maio 2024;

8. Relatdrio da Feira da Saude. Associacdo dos estudantes — 2024;

9. Relatério do estagio curricular dos alunos do 5% ano — 2022.

2.3. Plano de actividades

Relativamente ao plano de actividades da instituicdo, a CAE teve acesso aos

seguintes documentos:

1. A convocatéria n°. 001/GAC/2024 — Conselho Cientifico — Aprovacédo dos
Planos de actividades, regulamento de monografia, aprovacao do Juri da prova
publica para transicdo de Assistente para professor Auxilia; actualizacdo dos
conteudos programéaticos dos cursos, eleicdo do secretario do Conselho
cientifico, 31 de Janeiro de 2023,

2. Conferéncia de Saude — Tema: Nutricdo; 07 de Abril de 2024;

3. Palestra com o Tema: “Causas do uso de medicamentos sem prescricao
medica”, 6 de Maio de 2024,

4. Palestra com o tema “O dia de Africa”; 24 de Maio de 2024;
5. Conferéncia de Saude Mental; 24 a 25 de Outubro de 2024;

6. Terceira sessao ordinaria do Concelho Pedagdgico, 4/GVPAA/2022, realizada
no dia 23 de Setembro de 2022, na sala de reunides do Instituto Politécnico,
anexado a respectiva acta assinada pelo secretario da reunido e pelo Vice-

presidente para area Académica e a lista de presenca,
2.4. Documentos Normativos da Institui¢cao
Foram analisados os seguintes documentos:

1. Programa analitico curricular de Licenciatura em Fisioterapia;
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N

. Projecto Pedagogico do Curso (PPC) de Fisioterapia;

w

. Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2019 actualizado em 2023;

4. Estatuto Organico do ISPT;

o

. Regulamento Interno do Curso de Licenciatura em Fisioterapia;

[02]

. Regulamento do Conselho Cientifico do ISPT;

7. Regulamento de Programas de Iniciacédo Cientifica para Curso de Licenciatura

em Fisioterapia;
8. Regulamento da versdo mais recente do Detector de Plagio;

9. Regulamento de Extens&o Universitéria, Politicas e Operacionaliza¢do (2024-
2029);

10.Regulamento para realizagdo dos ensaios clinicos, estagios e realizacao de

monografia;

11.Modelo de Formatacéo dos Trabalhos de Fim do Curso; A APA — 72 Edicao.
12.Avaliacdo de desempenho do docente;

13.Qualificacdes de funcoes;

14.Regulamento de utilizacao dos laboratérios;

15.Regulamento Interno da Biblioteca Ruy Duarte de Carvalho;

16.Manuais de Discente e Docente;

17.Regime Académico;

18.Guiao para os exames de acesso

2.5. Visitas as infra-estruturas

A visita as infra-estruturas do ISPT teve inicio as 14:00 e foi guiada pela
Presidente da Instituicdo e as Vice-presidentes para os Assuntos Académicos e
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Assuntos Cientificos e Cooperacdo, em companhia do corpo directivo da
Instituicdo e dos membros da CAA. Constatou-se que as infra-estruturas séo
adequadas as actividades de ensino, investigacédo e extensao.

Os equipamentos nos laboratorios sustentam a formagdo neste curso.
Observou-se um 6ptimo nivel de organizagdo, visando satisfazer as actividades

praticas com os estudantes.
Relativamente aos equipamentos de apoio ao curso constatou-se o seguinte:

1. A existéncia de 17 retroprojectores na globalidade dos cursos para apoio
de actividades académicas dos docentes;

2. Verificou-se a existéncia de salas de aulas adequadas para 0 processo
de ensino e aprendizagem, assim como duas salas de informaticas
devidamente equipadas tendo cada uma com um total de 23
computadores, perfazendo 46 em boas condi¢des, permitindo atender a
globalidade do universo dos cursos existente;

3. Nas infra-estruturas existem laboratorios com condi¢des aceitaveis para
0 processo de ensino e aprendizagem, assim como para a iniciacao a
investigacao cientifica em Fisioterapia;

4. Foi constatado a existéncia de um Centro de Prestacdo de Servico de
Saude para a comunidade académica e a populacdo em geral;

a) A Biblioteca genérica esta com bibliografia insuficiente. Entretanto
existem trés bibliotecas virtuais para apoiar a comunidade académica e
ndo s6. A Biblioteca tem uma sala de leitura comoda com iluminacao
suficiente e funciona com 3 trabalhadores.

b) As condi¢des de higiene no local de servigco (gabinetes, casas de banho
e salas de aulas) sdo adequadas e as casas de banho limpas com agua
corrente;

c) Existem salas de espera em diferentes blocos disponiveis;

d) Constatou-se a existéncia de um auditério em Optimas condi¢cdes e com
a capacidade de 300 lugares para atender a globalidade dos estudantes;

e) Existe um refeitério para atendimento da comunidade académico;

f) Existe um campo polidesportivo;
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g) Existem patios de lazer com excelente arborizacéo.
h) Ao que se refere as condi¢cbes das casas de banho, verificou-se a
existéncia de 43, com boas condi¢cbes de funcionamento, dos quais 4 séo

para deficientes.

lll. Avaliacdo da definicdo de missao e dos objectivos gerais e
operacionais.

Em relacéo a definicdo da missdo e dos objectivos gerais foram tidos como fonte
principal, o Plano de Desenvolvimento Institucional, tendo-se constatado os

seguintes aspectos:

1. A estrutura € adequada aos requisitos do Plano de Desenvolvimento
Institucional;

2. A visdo perspectivada é clara, explicita e estd em conformidade com o
estado actual da Instituicao;

3. O quadro légico dos objectivos constantes no plano é pertinente e esta

adequadamente formulado e alinhado ao contexto da instituicéo;

IV. Avaliacdo dos resultados da Auto-avaliacao (Analise SWOT)

Apreciado o RAA, foram constatadas as seguintes situagoes:

1. Ha evidéncias em relacdo a analise do 1° indicador da Missao e do Plano
de Desenvolvimento Institucional;

Foram cumpridos os padrdes do indicador de gestéo institucional;

3. O plano curricular necessita de adequacdo conforme as normas
curriculares vigente no Pais ao abrigo do Decreto Presidencial n.° 193/18,
de 10 de Agosto;

4. O corpo docente é maioritariamente constituido por Licenciados, nao
obstante a direccéo da instituicdo tem envidado esfor¢o para inverter o

guadro com envio de docentes para o exterior, mas sem muito sucesso
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na medida em que os quadros depois de formados se demarcam do
compromisso com a instituigao.

5. O perfil de entrada de alguns estudantes ndo correspondem com a
orientacdo vocacional para o curso em gue se inscreveram; ndo obstante,
se revé com o modelo do equilibrio do género, de participacdo no
processo de garantia de qualidade e sua adesdo a associacdo de
estudantes;

6. Sobre o PTA verificou-se a existéncia de regulamentos e normas,
materiais e equipamentos que garantem a higiene e seguranca e o
acompanhamento de monitorizagcdo regular resultando o grau de
satisfacéo;

7. No Departamento de Investigacdo Cientifica existem um projecto
transversal em implementacdo e com financiamento;

8. Existem fortes evidéncias das actividades desenvolvidas nas
comunidades e no acompanhamento a salde mental dos reclusos;

9. Necessidades de mobilizacdo de recursos financeiros e humanos
especializados assim como a evidéncia de parcerias param projectos de
investigacgdes relevantes;

10.As infraestruturas sdo adequadas ao exercicio da actividade de ensino,
investigacao e extensao;

11.A legislacdo em vigor tem sido cumprida e monitorizada em funcao das

necessidades institucionais.
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V. Avaliacdo da anélise Global (oportunidades e ameacas).

Ameacas

Oportunidades

Limitacdes dos recursos financeiros

Possibilidade de estabelecer
parcerias com outras instituicoes
financeiras e com caris filantropica

Falta da actualizagéo curricular

Reorganizacao do processo de
harmonizagao curricular

Insuficiéncia de quadro com
formacéao diferenciada

Criacdo de cursos de pos-graduacao
no curso de Fisioterapia

Escassez de recursos financeiros
para apoio a investigacao, apesar de
forma timida haver projecto
transversal com apoio da instituicao

Criacao de projectos crediveis com
vista a angariar recursos financeiros
e desenvolver a &rea de pesquisa
com resultados relevantes

Morosidade nos processos de
apreciagao e homologagéao de
parcerias internacionais

Fomentar advocacia junto dos 6rgaos
de tutela

Morosidade e burocracia

Desenvolver e acautelar a

implementacg&o de processos
transversais ao subsistema do
Ensino Superior com suporte ao uso
das TIC

VI. Plano de melhoria

O plano estd em curso e em implementacao: Estruturado segundo o modelo
orientado, tem indicacdo de responsaveis, recursos humanos, materiais e
financeiros; possui 6 (seis) ac¢cdes de alta prioridade e cronograma.

VII Conclusdes e recomendacdes

a) Analisados os factos apreciados no funcionamento do curso, conclui-se que o
RAA do Instituto Superior Politécnico Tundavala cumpriu na integra a estrutura
padrao do guido de Auto-Avaliacédo das Instituicdes do Ensino Superior, Cursos
e/ou Programas; a CAA cumpriu com o prazo de entrega e o numero de
paginacdo definida do RAA e as evidéncias na sua maioria foram aceitaveis e
correspondem com o exposto no RAA. Por este facto, tendo em conta os pontos
fortes e fracos a classificacdo € satisfatéria com muitas reservas pelo que

recomenda-se o seguinte:
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b) Recomendacdes:

=

Melhorar o racio professor/estudantes;

Os docentes recém-formados devem ser tutelados com professores com

maior categoria académica e experimentados;

3. Que se reforce a implementacéo da agregacéao pedagogica;

4. Que sejam desenhadas e implementadas as praticas profissionais a partir
do 3° ano.

5. Aumentar o niumero de docentes em tempo integral.

6. Melhorar a realizagdo das aulas praticas junto dos estudantes nos
laboratorios;

7. Elaborar Plano de formacéo de treinamento dos docentes alocados nos
laboratorios;

8. Producao de manuais das praticas de laboratorios;

9. Plano de formacéo para pessoal administrativo.

10.Que sejam melhoradas as formas de divulgacdo e sensibilizacdo dos
estudantes durante a insercao no primeiro ano.

11.Que sejam definidas linhas exequiveis de investigacdo cientifica, a
capacitacdo dos docentes na area de investigacdo e captacdo de
recursos financeiros para o efeito;

12.Que seja fortalecidas as rela¢cdes com o sistema nacional de saude para
dar suporte aos estudantes e apoio a investigacdo e a comunidade;

13.Que reveja com alguma brevidade a situacdo da progressao de carreira
para o pessoal docente e ndo docente;

14.Que se fortalecam parcerias com outras instituicdes universitarias

nacionais e internacionais no sentido de garantir a internacionalizacéo

institucional.
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Anexos

Tabela do resumo dos indicadores
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Indicador Nede critj::::;eﬂﬁcagao Totel d:;:::;n;(;;lho dos | Desenpenfo d?:)O no ndcador Desempenho qualitativo do indicador | Acreditagao/ Nivel

Indicador1 : Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional 15 200,00%| 100,00%|Excelente

Lndicador 2:Gestdo 37 559,72%| 93,29%|Excelente

Lndicador 3: Curriculo 20 400,00% 100,00%|Excelente

Lndicador 4: Corpo Docente 7 208,33% 69,44%|Satisfatorio com muitas reservas Alerta

Lndicador 5: Corpo Discente 27 600,00%| 100,00%|Excelente

Lndicador 6: Pessoal Técnico e Administrativo (PTA) R 500,00%| 100,00%|Excelente

Lndicador 7: Investigagdo 2 193,33%| 96,67%|Excelente

Lndicador 8: Extensdo 6 200,00% 0,00%|N3o satisfatdrio Alerta

Lndicadof 9: Intercimhio 6 75,00% 75,00%|Satisfatorio com muitas reservas

Lndicador 10: Infra-estrutura 63 651,59%| 108,60%|Excelente

Lndicador 11: Cumprimento da legislagdo em vigor 6 200,00% 100,00%|Excelente
Subtotal 8573% Acreditada condicionalmente valido até 2 anos
Total do desempenho do curso 6858%

Grafico do desempenho dos padrdes

Total do Desempenho dos Padroes (%)
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Gréfico de desempenho dos indicadores
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