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CONSIDERAGOES SOBRE A AUTO-AVALIAGAO

Pela primeira vez, sob orientacdo do Ministério do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdao MESCTI), ensaia-se, em Angola, a avaliagdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES). A
Auto-Avaliagdo é uma componente do processo mais geral de avaliagdo. Neste momento
concreto, ela visa preparar a avaliacao externa e, no termo, a acreditacdo das IES.

Oficialmente, a Auto-Avaliacdo é definida como “o processo de auto-analise e auto-
conhecimento que se rege por um conjunto de normas, mecanismos e procedimentos
promovidos pela prépria IES para avaliarem a qualidade do seu desempenho.” Ndo sé avaliar,
também aperfeicoar esse desempenho em todas as vertentes que fazem parte da vida da
instituicdo, tais como o ensino, a aprendizagem, a gestdao institucional, a cooperagdo, a
investigacao, o desenvolvimento profissional, etc., na procura da exceléncia.

Um planeamento institucional que procura o desenvolvimento alicercado em directrizes e metas,
precisa considerar as analises histéricas, o cendrio atual e as perspectivas futuras, no ambito
sécio-educacional. Logo, para dialogar e confrontar sobre a realidade e o que é esperado, foi
necessario implantar e implementar o programa de auto-avaliagdo (PAA), no ambito institucional
do curso de Design.

1.1. Apresentagdo do ISPTundavala

O ISPT existe ha 20 anos. A sua origem vem do dia 3 de Maio de 2005, quando foi inaugurada a
antena do Instituto Superior Privado de Angola (ISPRA), no Lubango, com dois departamentos: o
de Ciéncias da Saude e o de Ciéncias Agrarias e do Ambiente. No primeiro abriram-se os cursos
de Psicologia, de Enfermagem e de Fisioterapia; no segundo, entraram em funcionamento os
cursos de Engenharia Agrondmica e de Engenharia do Ambiente.

Em 2007, o ISPRA mudou a sua designacdo para Universidade Privada de Angola (UPRA), tendo,
em consequéncia, o ISPRA do Lubango mudado a sua designac¢ao para Universidade Privada de
Angola — Campus do Lubango. O ISPT, assim designado, viria a nascer em 2011, ao abrigo do
Decreto Executivo 114/11 de 5 de Agosto.

Pelo Decreto 40/12, de 3 de Fevereiro foram oficializados os seguintes cursos: Psicologia, com as
opcdes de Psicologia Clinica e de Psicologia Organizacional, Enfermagem, Fisioterapia,
Engenharia do Ambiente, Engenharia Agronémica, Engenharia Civil, Gestdao e Contabilidade,
RelagGes Internacionais, Comunicacdo Social. Pelo Decreto 265/17, de 27 de Abril, acresceram-
se os cursos de Ciéncias Farmacéuticas e de Design, com as op¢des de Design Grafico e de Design
de Moda e ainda em 2023, os cursos de engenharia geoldgica e Ecoturismo, por Decreto 201/23,
de 23 de Outubro. No ano a que se refere este relatério, mantém em funcionamento doze cursos.
As actividades curriculares decorreram no seu Campus, sito nos arredores da cidade do Lubango,
mas ja na circunscricdo do municipio da Humpata; as actividades extracurriculares decorreram
tanto no Campus, como fora dele.

O Campus é um espago em expansdo, portanto, ainda incompleto. Neste momento tem as
seguintes caracteristicas: 35 salas de aulas, com uma capacidade acima de 1700 estudantes,
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repartidos por trés turnos (manha, tarde, noite), gabinetes, sala de professores, biblioteca,
laboratdrios, cantina, auditério com 320 assentos, museu, parque de estacionamento,
polidesportivo e escola de equitagao.

Os servigos administrativos funcionam, provisoriamente, num espac¢o arrendado na cidade do
Lubango, até que o bloco administrativo ja em construcao no Campus seja concluido.

No presente ano académico (2024/25), o curso de Design contou com 8 docentes, dos quais, dois
sdo monitores, sobre a responsabilidade da coordenacdo, sendo que 4 docentes sdo efectivos e
2 docentes convidados. Todos os docentes tém formacdo e graduacao académica na area do
Design e areas afins

1.2. Missdo, Valores e Estratégias

O ISPTundavala definiu como sua Missdo a de gerar, difundir e aplicar conhecimento, assente na
liberdade de pensamento e de expressdo, com vista a promoc¢do da educacdo superior e a
contribuicdo para a criagcdo de uma sociedade assente em principios humanistas.

Para tanto, tem em implementa¢do um Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), com vista
ao alcance da sua Missao, almejando ser visto como uma instituicdo valida, séria, inclusiva, que
defende os valores do humanismo, da cidadania da liberdade, da cooperacdo, da ética, da
transparéncia, da progressao, da obrigatoriedade, da divulgacdo da qualidade.

Como estratégias voltadas para o alcance da sua missdo e de defesa dos valores por que pugna,
o ISPT:

i. Aposta na formag¢dao humana ao mais alto nivel, nas suas dimensdes ética, cultural, cientifica,
artistica, técnica e profissional;

ii. Aposta numa oferta educativa diversificada, através da criacdo de um ambiente educativo
adequado e qualitativamente exigente, que prepare para a formacdo ao longo da vida e para
o exercicio de uma cidadania activa e responsavel;

iii. Promove e estimula o exercicio das capacidades intelectuais dos docentes, discentes e
investigadores; iv. Aposta na formacao pds-graduada dos seus docentes efectivos, investindo
na formacdo de mestres e de doutores, a maior parte deles recrutados entre os seus melhores
estudantes de licenciatura;

iv. Promove a realizacdo da investigacdo e o intercambio em eventos e instituicdes cientificas.

1.3. 0 processo de Auto-Avaliagdo do ISPTundavala

20 Anos é tempo bastante para parar um pouco e reflectir no que tem sido e como tem sido a
sua trajectodria; que contributos tem dado ao progresso do Pais; que condi¢Ges de trabalho tem
oferecido aos seus funcionarios, docentes e ndo-docentes; que condi¢des e qualidade de ensino
tem oferecido aos seus discentes; que imagem tem passado a sociedade no seio da qual vive.

Por isso, e a exemplo das suas congéneres, publicas e privadas, o ISPTundavala, motivado pelo
desejo do seu aperfeicoamento, implementou o processo de auto-avaliacao, no final do segundo
semestre do ano académico de 2022/23, no més de Junho, com a finalidade de perceber a sua
situacdo realmente existente, nos dominios do Ensino, da Investigacdo, da Extensdo universitaria
e da Administracao e gestao organizacional, ou seja, o ISPTundavala levou a cabo um processo
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de diagndstico acerca das suas forgas e fraquezas, das oportunidades e ameacas. Desta forma,
materializou as orientacdes do MESCTI, segundo as quais a IES deveriam operacionalizar os seus
processos de auto-avaliacdo, com o propésito de “poderem contribuir para a promocdo da
cultura da qualidade, do rigor, da exceléncia académica, da optimizacdo dos dispositivos
pedagdgicos e da reforma académica do Ensino Superior.”

De posse do diagndstico, pode o ISPTundavala identificar e programar ac¢des futuras que
concorram para a elevacdo da qualidade do seu desempenho, mantendo o que ndo precisa de
ser mudado, aperfeicoando o que deve ser melhorado, excluindo o que se afigurar dispensavel e
inovando para melhorar.

O referido processo de auto-avaliacao foi precedido, nos termos do disposto no numero 2 do
artigo 252 e na alinea c do art.199, todos do DP n2 203/18 de 30 de Agosto, da criagdo e
constituicdo do seu Departamento de Gestdo da Qualidade e da sua Comissdo de Auto-avaliacao
(CAA), subordinada ao primeiro.

Com o objectivo de almejar a eficacia, efectividade e a eficiéncia do planeamento e da gestao
organizacional, além da clareza e objectividade das metas a serem alcangadas, é imprescindivel
gue exista um acompanhamento continuo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a fim
de verificar se as acbes correspondentes as metas estdo sendo implementadas e se ha correlacdo
ao planeamento de melhorias.

Foi a CAA que organizou e conduziu o processo de auto-avaliacdo, na base de um projecto
denominado Projecto de Auto-avaliagdo (PAA), que ela mesma elaborou e cuja populagdo-alvo
foi a comunidade académica do ISPT, compreendida por docentes, discentes e pessoal técnico-
administrativo (PTA). O PAA resultou da integracdo entre a realidade em que se insere o
ISPTundavala e as directrizes do MESCTI, com vista a orientar a auto-avaliacdo.

O principio do processo de auto-avaliacdo institucional desenvolveu-se tendo em consideracao
algumas premissas basicas:

a) Conscientizacdo e sensibilizacdo sobre a necessidade da auto-avaliacdo por todos os
segmentos envolvidos;

b) Validacdo dos principios norteadores e dos critérios adoptados;

¢) Envolvimento directo dos segmentos da comunidade académica, no processo da auto-
avaliacdo da instituicao e dos cursos; e

d) Conhecimento dos resultados do processo e participacdo na decisdo acerca da sua utilizagao.

Embora implementado quase no término de um ano académico concreto, o de 2022/2023, foi
mais além desse ano e procurou aferir da qualidade de desempenho do ISPTundavala no decurso
de um longo periodo, nalguns casos mesmo o da sua existéncia, uma vez que, na amostra alvo
de inquérito, foram incluidos docentes fundadores, que acompanharam a evolu¢do do
ISPTundavala, funciondrios antigos e menos antigos e estudantes de todos os cursos e anos.
Apesar se ser o curso mais recente do ISPTundavala, o curso de Design também esteve envolvido
neste priocesso isntitucional, cujos resultados orientaram as suas actividades nos dois anos
lectivos seguintes.



Este Relatdrio segue-se ao termo do PAA e o seu objecto insere-se no processo de auto-avaliagdo.
Faz uma andlise dos resultados obtidos com a implementacdo daquele ponto de partida para a
inclusdo de conclusdes e recomendacdes ao érgio central de gestdo do ISPTundavala. E um
relatério descritivo-analitico-critico, pois sé assim ele poderd contribuir para a melhoria do
desempenho do ISPTundavala.

Os seus destinatarios sdao: a comunidade do ISPTundavala, a sua entidade promotora (CREA),
parceiros, o INAAREES, o MESCTI, os avaliadores externos e os decisores internos. Assim, os seus
objectivos sdo:

(a) Documentar o ponto de situagdo, de acordo com os resultados do processo de avaliagao;
(b)Identificar e analisar as forgas e fraquezas; as oportunidades e ameagas, umas e outras
influenciadoras do desempenho da Instituicdao, enquanto factores a aproveitar ou a evitar;

(c) Informar os destinatarios;

(d)Servir o propdsito de responsabilizacdo no ambito das dimensdes: ensino, investigacao,
extensdo universitaria e administracdo e gestdo organizacional;

(e)Identificar possibilidades de melhorias para o ISPTundavala, que compreendam as seguintes
guatro dimensdes: 1. Ensino, 2. Investigacdo; 3. Extensao Universitaria e 4. Administracao e
gestdo organizacional.

A equipa que o elaborou foi a mesma que elaborou e implementou o PAA, ou seja, a CAA.
Projecto e Relatério foram ambos, cada um a seu tempo, submetidos a apreciacdo da
comunidade académica. A versao definitiva do Relatério, que ora se apresenta, foi validada pela
Orgdo de Gestdo, pelo Departamento de Gestdo da Qualidade e por todos os membros da
comunidade académica do ISPTundavala que quiseram pronunciar-se. Entenda-se que validagdo
nao significa interferéncia.

Em consequéncia, a equipa responsavel pode declarar como caracteristicas gerais deste Relatoério
as seguintes: participacdo, descricdo, verdade, isen¢do, brevidade, clareza e correccdo da
linguagem, objectividade, simplicidade inteligibilidade, coeréncia.

Com o objectivo de almejar a eficacia, efectividade e a eficiéncia do planeamento e da gestao
organizacional, além da clareza e objetividade das metas a serem alcancadas, é imprescindivel
gue exista um acompanhamento continuo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a fim
de verificar se as agdes correspondentes as metas estdo sendo implementadas e se ha correlagao
ao planeamento de melhorias.

CARACTERIZACAO DO DEPARTAMENTO DE ARTES E DO CURSO DE DESIGN
2.1. Organizag¢do do Departamento

O curso de Design foi criado em 2017, pelo Decreto Executivo n.2 265/17, de 27 de Abril. Ao longo
deste periodo colocaram no mercado 2 licenciados que desenvolvem as suas actividades na
cidade do Lubango.
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FIGURA 1. ORGANIGRAMA DO DEPARTAMENTO

2.2. O Curso de Design

— Enderego: Campus do Tchitoco, Palanca

— Nome do curso: Design, Com opcdao em Design Grafico e Design de Moda

— Acto Regulatoério: Autorizado pelo D.E. n.2 265/17, de 27 de Abril

— Tempo de duracdo: 5 anos, 10 semestres

— Modalidade de ensino: Presencial

— Grau académico que confere: Licenciatura

— Titulo académico que confere: Licenciado Design Grafico ou Design de Moda

— Areas de Conhecimento: Interdisciplinar podendo combinar artes, tecnologia, ciéncias
sociais e humanas.

— N2 de vagas pretendidas: 30

— Turno de funcionamento: Diurno

— Carga horaria total/ Horas lectivas: 4110/Unidades de Crédito: 360

2.3. Objectivos do Curso

Dotar os alunos de meios para desenvolver uma actividade projectual em Design Grafico ou Design
de Moda, em funcdo da opcao.

A licenciatura em Design visa a formacdo de técnicos superiores com uma boa capacidade de
projectar artefactos de interface cultural, utilizando o desenho como ferramenta operativa. Dada a
grande variedade de problemas que o tecido empresarial e institucional pode suscitar ao Design,
elegeram-se o pensamento conceptual e a visdo estratégica como vectores promotores da
flexibilidade requerida nesta actividade profissional. Pela sua vertente pratica e nuclear a
licenciatura, visa preparar os estudantes para um exercicio profissional reflectido, maduro e
informado, integrando conhecimentos derivados de outras dreas cientificas que sera alcancado
mediante realiza¢do de projectos, valorizando a metodologia projectual, como forma de estruturar,
progressivamente, conceitos e técnicas.



2.4. Perfil de Saida

O graduado pelo curso de Design do ISPTundavala deverd apresentar o seguinte perfil
profissiografico:

- Caracterizar a tipologia do espaco;

- Respeitar a identidade cultural e material do local,;

- Hierarquizar as actividades praticadas no espaco;

- Fazer uso dos instrumentos e metodologia relacionados com analise e projectos de espacos;

- Fazer uso dos conhecimentos técnicos ao nivel dos materiais e tecnologias aplicadas aos espacos;

- Potenciar os materiais de acordo com as praticas ecoldgicas e os principios de sustentabilidade no
projecto de espagos;

- Dominar as praticas e as técnicas da apresentacdo da investigacdo e do projecto no dominio do
design de projecto;

- Coordenar equipas de trabalho no dominio do design de projecto.
2.5. Corpo Docente

O Curso conta com um corpo docente diversificado, composto por docentes efectivos e
colaboradores. Este corpo é responsavel pela leccionacdo, orientacdo de monografias, bem como
pelo desenvolvimento de actividades de extensdo e investigacdo. No total, o curso conta com 11
docentes, dos quais 6 sdo efectivos e 5 sdo colaboradores. Destaca-se ainda a colaboragdo de
professores estrangeiros, cuja parceria tem contribuido significativamente para o fortalecimento
académico e para a melhoria continua da qualidade do curso, através da partilha de experiéncias,
metodologias inovadoras e perspectivas internacionais no ensino do Design.

2.6. Corpo Discente

O Curso contou com 19 estudantes no ano lectivo 2023/2024 e com 22 estudantes no ano lectivo
2024/2025 distribuidos pelos diferentes anos curriculares.

O perfil dos discentes caracteriza-se por uma diversidade etaria, de género e sociocultural, com
destaque para a crescente participagdo feminina.

2.7. Recursos financeiros nos anos lectivos de 2022/2023, 2023/24 e 2024/25

O Instituto Superior Politécnico Tundavala (ISPT) assegura o apoio financeiro necessario para a
realizacdo de todas as actividades académicas, cientificas e extracurriculares desenvolvidas no
ambito do curso de Licenciatura em Design.

2.8. Infraestrutura de apoio

O ISPTundavala possui a seguinte infra-estrutura: Salas de aulas amplas, com boa iluminacao e
circulacdo de ar, salas de informatica, um campo Gminodesportivo, uma biblioteca, um auditério
para macro-conferéncias, um sala para micro-debates e simulacdes de diversas unidades
curriculares.



Como aporte ao desenvolvimento das actividades praticas do curso de Design, a coordenagdo conta
com convénios/protocolos com o Instituto Politécnico do Lubango e UPRA de Luanda.

2.9. Linhas de investigacao
A investigacdo articula-se com diferentes campos do saber que sustentam a formagdo em Design:

O curso de Design estrutura a sua producao cientifica, pedagdgica e projectual em torno de um
conjunto de linhas de investigacdo que orientam a pratica docente, as actividades de extensdo e os
trabalhos finais de curso. Estas linhas reflectem uma abordagem contemporanea, critica e
interdisciplinar, que integra dimensdes culturais, tecnoldgicas, sociais e comunicacionais,
reafirmando o compromisso do curso com a inovagao e o desenvolvimento sustentavel de Angola.

A primeira linha, Design aliado a cultura e materialidade, investiga o quotidiano sob a dptica do
design, considerando os aspectos estéticos, simbdlicos e socioculturais. Esta vertente valoriza a
cultura local e os saberes tradicionais, promovendo o didlogo entre a identidade angolana e as
praticas do design contemporaneo. Dentro desta linha destacam-se trabalhos como “Vozes de
Angola: Literatura e Identidade” e “Contributos do Design para a Cultura Nacional”, que exploram
as relagdes entre design, patriménio e identidade cultural, reforcando o papel do designer como
agente de preservacao e valorizacdo da memoria coletiva.

A segunda linha, Design centrado no usuario, foca-se nos aspectos ergondmicos, de usabilidade e
acessibilidade. O seu objetivo é compreender o utilizador como elemento central no processo de
criacdo, garantindo que os produtos e servicos sejam funcionais, inclusivos e adequados as
necessidades humanas. Esta abordagem tem incentivado investigacbes que unem o design a
responsabilidade social e a experiéncia do utilizador.

A terceira linha, Tecnologias emergentes e design, analisa a integracdo das novas tecnologias nos
processos de concepcdo, desenvolvimento e ensino do design. Esta area de investigacdo incentiva
0 pensamento critico sobre a digitalizacdo, a inovagdo e o impacto das tecnologias nos contextos
educativos e produtivos. Nesta linha enquadram-se os trabalhos “Warping the Loom of
Consciousness for the Portuguese Textile Design Education”, “Weaving a Tapestry of Knowledge for
the Portuguese Textile Design Education”, “Teacher-Generated Drawing Strategy. A Starry Night
Scream Education” e “Threads of Knowledge. Weaving Paths for Higher Education in Textile Design
1.

in Portugal”. Estes estudos abordam o ensino do design téxtil e visual, propondo metodologias

criativas, integradoras e tecnoldgicas que ampliam o campo educativo e a pratica projectual.

A quarta linha, Design de Comunicagao, abrange as linguagens visuais e graficas, as estratégias de
comunicacdo e os processos de construcdo de mensagens eficazes. Esta area estimula o
desenvolvimento de competéncias nas areas de identidade visual, tipografia, publicidade, ilustracdo
e meios digitais, fundamentais para a pratica profissional contemporanea.

Por fim, a linha de Design de Moda concentra-se nas investigagdes sobre criagdo, tendéncias,
sustentabilidade e inovacdo na industria do vestuario. Esta vertente estimula o didlogo entre
tradicdo e modernidade, incentivando a valorizacdo das expressdes culturais locais e o
desenvolvimento de propostas de moda sustentdveis e representativas da diversidade angolana.



3 METODOLOGIA UTILIZADA
3.1. Consideracdes preliminares

A procura da qualidade permanente em todos os processos institucionais, representa um dos
aspectos do projecto auto-avaliagao institucional, que serd desenvolvido pelo ISPTundavala. Ester
processo constitui uma ferramenta importante para encontrar as estratégias de desenvolvimento
baseada na qualidade da formacdo e no aperfeicoamento constante da componente Humana. O
ISPTundavala encara a autoavaliacdo como forma de identificar as potencialidades e fragilidades
existentes entre o pretendido e o realizado. O PAA procura atender trés requisitos de uma da
instituicdo educacional:

(a) Constituir-se como um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico
e cientifico;

(b) Gerar o regularmente o diagnéstico institucional, de modo a contribuir para o planeamento
adequado da gestdao administrativa, académica e cientifica;

(c) Constituir um processo sistematico de prestacdo de contas a sociedade

As movimentagdes internas para a dinamizacdao do processo de auto-avaliagdao inicaram em
Dezembro de 2022, com a criacao do entdo denominado “Gabinete de Gestdo e Auto-Avaliacdo
da Qualidade” e a nomeacao do respectivo chefe.

Em Fevereiro de 2023, uma equipa de funcionarios (docentes e ndo docentes) deslocaram-se a
Benguela para participar de formagdes promovidas pelo INAAREES. Porém, s6 em 18 de Abril de
2023, foi criada, por despacho do 6érgao central de gestdo, a Comissao de Auto-avaliagdo (CAA) e
nomeados os seus membros, sem indicacao, contudo, do coordenador, o que, obviamente, teve
consequéncias, sobretudo, atrasos nas accoes da CAA.

Todo este processo ressentiu-se do ineditismo da situacdo (nunca antes havia sido feita a auto-
avaliacdo das IES — ISPTundavala incluido?) e, em consequéncia, da inexperiéncia dos membros
da CAA — que, a bem da verdade, era a inexperiéncia do colectivo da Instituicdo. Ninguém sabia
muito bem o que fazer. Daqui que, pouco se tenha feito entre Dezembro/22 — Fevereiro —
Abril/23.

Em 24 e 27 de Maio, novos despachos do érgdo central de gestdao anularam os anteriores e (re)
criaram e (re) nomearam o Departamento de Gestdo da Qualidade (agora com a designacao
correcta) e a Comissdo de Auto-avaliagdo, com um conjunto de nove membros, dos quais um era
agora o coordenador e os demais representantes das quatro areas: gestdao, docente, discente,
técnico-administrativa e, entre estes, foi escolhido o secretario da CAA. Estes acertos, sobretudo
o da CAA, foram importantes para o desencadear efectivo do processo de auto-avaliacdo.

3.2. Comissdo de Auto-Avaliagdo

A CAA actual foi constituida pelo Despacho N2 001/CA/2023 de 10 de Abril.

! Tomé, J.A. (2022). Guido de Auto-avaliacdo de Instituicdes de Ensino Superior, Cursos e/ou Programas, p.6

10



Quadro 1- Integrantes da Comissdo de Auto-Avaliacdo

QUADRO 1 - COMPONENTES DA COMISSAO AUTO-AVALIAGAO DO ISPTundavala

Dra. Fernanda Lages Coordenadora da CAA
Dra. Iracema Dias Gestao da Institui¢ao de Ensino
Dr. Etelvino de Matos Corpo Docente
Dra. Suely Araujo Corpo Docente
Dra. Dimby Lima Corpo Docente Para
Dra. Noraima Carballosa Corpo Docente
Eng. Bartolomeu Alicérces Corpo Técnico-Administrativo
Leonor Novais Corpo Técnico-Administrativo
Esbergue Praia Corpo Discente
Otaniela Baptista Corpo Discente
Eng. Evanilton Pires Investigador

efeitos de actualizacdo do RAA, foi instituida a Subcomissdo de auto-avaliacdo da Coordenacao
de Design (Quadro 2) pelo Despacho n? 16/GDG/ISPT/2025 de 1 de Outubro.

Quadro 2 — Subcomissao de Auto-Avaliacao da Coordenacdo de Design

QUADRO 2 - COMPONENTES DA COMISSAO AUTO-AVALIAGAO DO CURSO DE

Hulda Monteiro Coordenador da CAA im’jo
Zezinho Manuel Corpo Docente >
Emanuel Pacheco Corpo Docente

Vania Pires Corpo Docente

Eng. Bartolomeu Alicerces Corpo Técnico-Administrativo

Eng. Elson Ernesto Corpo Técnico-Administrativo

Mario Hilario Corpo Discente

Naissa Daniela Dias Corpo Discente

processo de Auto-Avaliagao

As ac¢Oes da CAA da coordenacdo foram as seguintes:

a) Nomeacdo dos diferentes membros da comunidade académica;

b) Nomear as actividades;

c) Apresentacdo das diferentes informacdes recolhidas no ceio da comunidade do curso e
compilar as informag¢des em um Unico documento;

d) Apresentar o relatdrio definitivo a Comissdo de Auto Avaliacdo Institucional;
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3.4. Etapas para a aplicagdo do PAA na Coordenagdo de Gestdo e Contabilidade

Envioa
Comissdo de
Auto
Avaliagdo

Institucional

Apresentagdo do
relatorio
definitivo aos
membros do

Cronograma de
auto-avaliagdo

Sensibilizagdo

Ccurso

FIGURA 2. ETAPAS DO PROCESSO DE AUTO-AVALIAGAO

Criacdo das
Recomendagdes

\/

Colecta de
dados

Analise dos /

resultados

4 RESULTADOS DA AUTO-AVALIAGAO POR INDICADOR/ANALISE SWOT

A andlise dos dados obtidos por meio da revisdo documental e da aplicacdo de questiondrios aos
docentes, discentes e ao pessoal técnico-administrativo permitiu reunir informacdes essenciais
sobre os indicadores definidos no guido de auto-avaliagdo. Com base nesses resultados, procedeu-
se a realizacdo da andlise SWOT, a elaboracdo do relato das actividades de ensino e a verificacdo
das accOes de investigacdo e extensdo. Os resultados encontram-se organizados em duas vertentes,

conforme apresentado nas Tabelas 1 e 2:

(1) o ambiente interno da instituicdo, evidenciado pelas forgas e fraquezas identificadas;

(2) o ambiente externo, representado pelos factores exdgenos a instituicdo, expressos nas

oportunidades e ameacgas observadas.

Tabela 1- Pontos Fortes e Fraquezas (Ambiente Interno)

Indicador Padrao
Critério de Verificagao

Forgas

Fraquezas

Missao e Plano de
Desenvolvimento

S3o pouco conhecidos

Precisam de
revisdo/actualizacdo

Institucional
A coordenacgdo de Design apresenta
autonomia cientifica, pedagodgica e O sistema informatico estd
Gestao cultural; sub-aproveitado;

Existéncia de um sistema
informatizado para registo e controlo
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das informagdes da vida académica
dos discentes.

Curriculos

Uma oferta formativa parcialmente
suficiente e com cargas hordrias
praticas suficientes.

O curriculo esta oficialmente
autorizado.

Os planos e os programas
curriculares necessitam
de revisao.

Corpo Docente

Réacio docente/estudante adequado.

Corpo  docente
comprometido.

qualificado e

Relevancia social e econdmica do

Curso na regiao.

Ainda pouco diferenciado;

Pouca oferta formativa a
nivel de pds-graduacao;

Corpo Discente

Em crescimento;
Interessado, entusiasta, discentes
tratados com equidade.

Pouca oferta formativa a
nivel de pds-graduacao;

Corpo Técnico
administrativo

O que existe faz o seu melhor.
Racio PTA discente ou docente,
totalmente adequado.

Na maior parte, sem
formacao especifica em
administracdo e gestao;
Inexisténcia de uma area de
logistica e patrimdnio.

Investigagao

Existe uma revista da Instituicdo com
caracter Cientifico.

Existéncia de um Centro de
Investigacgao.

Linhas de Investigacdo e
Producdo Cientifica do Curso
de Design

Extensao

Forte interesse por parte dos
docentes em realizar actividades de
extensdo realizadas com frequéncia.

N&o hd uma politica de
extensdo institucional para
0S Cursos;

Ainda é reduzida a extensdo
do curso em servigos a
comunidade.

Intercambio

Existe intercambio de docentes.

Existéncia de apoio
financeiro e logisticos para a
realizagdo de actividades
dessa natureza.

Infraestrutura

As infraestruturas sdo boas e
possibilitam a implementagao dos
diferentes métodos de ensino das
diversas unidades curriculares.

Acervo bibliografico
insuficiente para o curso;
Inexisténcia de um posto de
SOCOrros;

Grandes debilidades no
sistema de transportes,
principalmente dos
discentes.

Cumprimento da
Legislagao

A coordenacao de Design trata
de cumprir.

Pouca divulgacdo, que leva a
alguns

incumprimentos por
desconhecimento;
Incumprimento de algumas
normas internas.
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Tabela 2- oportunidades e ameagas (ambiente externo)

Oportunidades Ameacgas
Uma das primeira Institui¢cao de ensino e Localizagdo do Campus e mau estado das
superior privada ao nivel da regido sul de vias de acesso.
Angola a ministrar o curso de Design. e Deficiéncias nos transportes.
e Abertura de outras instituicdes de ensino
superior privadas.

Com estes dados obteve-se uma ampla compreensao da realidade em que o curso esta inserido,
fornecendo informacdes essenciais para definir as estratégias mais adequadas para melhorar o seu
desempenho e obter vantagem competitiva a nivel local e regional, levando a elaboragdo do plano
de melhorias, a curto, médio e longo-prazo, apresentado na Tabela 5.

Actividades de Ensino

A modalidade de ensino adoptada em todas as disciplinas é exclusivamente presencial, composta
por aulas tedricas, tedrico-praticas e praticas, em conformidade com o plano curricular em vigor. O
corpo docente tem-se mantido relativamente estavel nos Ultimos anos, e o racio
docente/estudantes é considerado adequado. O curso dispGe de recursos tecnoldgicos que apoiam
a leccionagdo, incluindo apresentacdes em PowerPoint e equipamentos informdticos com
programas destinados a formagdo em Design.

Para além das actividades lectivas, a coordenacdo do curso mantem-se perto dos estudantes,
durante todo o ano lectivo, com o propésito de prestar informacdes gerais sobre o funcionamento
do curso, esclarecer os deveres e responsabilidades dos corpos docente e discente, e apresentar os
planos de actividades.

Actividades de Extensao

A realizacdo de uma exposicdo de pecas de design produzidas pelos estudantes do curso de Design
insere-se nas actividades de extensdo universitaria, que tém como propdsito fundamental
estabelecer uma ponte entre a instituicdo de ensino superior e a comunidade. A extensao, enquanto
dimensao essencial do ensino e da investigacao, visa promover a troca de saberes, o didlogo entre
o conhecimento académico e a realidade social, bem como o fortalecimento do papel
transformador da universidade na sociedade.

A exposicdo realizada teve como principal objetivo divulgar e valorizar os trabalhos desenvolvidos
pelos estudantes nas diversas disciplinas do curso, evidenciando a criatividade, a inovacdo e a
capacidade de resolugdao de problemas que caracterizam o campo do Design. Por meio desta
mostra, os discentes tiveram a oportunidade de apresentar os seus projetos ao publico, colocando
em pratica competéncias técnicas e conceptuais adquiridas ao longo da formacao.

Além disso, a actividade contribuiu para o desenvolvimento de uma consciéncia critica sobre o papel
social do design, incentivando a criacdo de solugdes sustentdveis, inclusivas e culturalmente
relevantes. A interacao com o publico visitante — composto por estudantes, docentes, profissionais
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e membros da comunidade — permitiu um enriguecimento mutuo, reforcando o compromisso da
instituicdo com a democratizacdo do conhecimento e a promocao da cultura.

Do ponto de vista pedagdgico, a exposicao funcionou como um espaco de aprendizagem activa,
onde o aluno tem o papel de protagonista no processo de constru¢ao e comunicagao do seu préprio
trabalho. Ao mesmo tempo, a iniciativa estimulou a interdisciplinaridade e a articulagao entre teoria
e pratica, elementos fundamentais para uma formagao superior de qualidade.

Assim, a exposicdo de design no ambito da extensdao universitaria ndao se limita a uma simples
mostra estética, mas configura-se como uma acdo educativa, cultural e social, alinhada aos
principios institucionais de responsabilidade social e de desenvolvimento local e regional. Trata-se
de um contributo significativo para o fortalecimento da relagdo entre a academia e a comunidade,
promovendo a visibilidade do curso e a consolidagdo do compromisso da universidade com a
inovagao, a cultura e o desenvolvimento sustentavel.

A realizacdo da palestra ministrada pela artista plastica Katrin Lehman, dirigida aos estudantes do
curso de Design, constituiu uma atividade de grande relevancia pedagdgica, cultural e formativa,
enquadrando-se nas agles de extensdo universitaria e de enriquecimento curricular promovidas
pela instituicao.

O principal objectivo da iniciativa foi proporcionar aos alunos um contato directo com a experiéncia
pratica e criativa de uma profissional reconhecida no campo das artes visuais, promovendo a
integragdo entre o conhecimento tedrico adquirido em sala de aula e as vivéncias reais do mundo
artistico e profissional. A presenca de Katrin Lehman permitiu aos estudantes conhecer de perto o
processo criativo, as técnicas, os conceitos e as motiva¢des que permeiam a sua obra, ampliando a
compreensao sobre a relagdo entre arte, design e sociedade.

Durante a palestra, a artista apresentou parte significativa do seu percurso artistico, ilustrando o
didlogo entre a arte contemporanea e o design, e destacando a importancia da expressao estética,
da experimentacdo e da identidade cultural na criacao de obras visuais. Esta partilha contribuiu para
estimular nos alunos uma visdo critica e sensivel sobre o papel do criador no contexto social,
incentivando a reflexao sobre as formas de expressao visual e os impactos do design na cultura e no
cotidiano.

A actividade também favoreceu o desenvolvimento de competéncias essenciais para a formacdo
em design, como a observacao estética, a interpretacdo simbélica, a criatividade e a capacidade de
comunicacgao visual. Além disso, a intera¢do direta com a artista promoveu um ambiente de didlogo,
troca de ideias e questionamentos construtivos, fortalecendo o vinculo entre os estudantes, a
pratica profissional e a comunidade artistica.

Sob o ponto de vista da extensdo universitaria, a palestra cumpriu o papel de aproximar a
universidade do meio cultural, valorizando a arte como instrumento de formag¢do humana e cidada.
Essa aproximacdo contribui para consolidar o compromisso institucional com a difusdo do
conhecimento, a valorizacao da cultura e o incentivo a producdo artistica e intelectual.

Em sintese, a palestra com Katrin Lehman representou uma experiéncia enriquecedora para os
alunos e docentes, fortalecendo a integracdo entre arte, design e sociedade, e reafirmando o papel
da universidade como espaco de didlogo, inovac¢do e promocgao cultural.
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Neste contexto, o desenho gerado pelo professor é entendido ndo apenas como uma representagao
grafica, mas como um dispositivo didatico que estimula a observacao, a imaginacdo e o raciocinio
visual dos estudantes. Ao visualizar o pensamento do docente em forma de imagem, o aluno é
convidado a participar ativamente da construgao de significados, fortalecendo a sua compreensao

teodrica e sensibilidade estética.

Tabela 3 - Actividade de extensado
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Actividades

Objectivos

Datas

Nivel de execugao

Total

Parcial

Nao
Executado

Aulas Investigativas

As aulas investigativas sobre o tema
“Desenho Gerado pelo Professor”
tém como principal objetivo explorar
o desenho enquanto ferramenta
pedagdgica e instrumento de
mediagdo cognitiva no ensino tedrico
do Design. A proposta visa
compreender de que forma o acto de
desenhar — realizado pelo docente
durante as aulas — pode potenciar o
processo de ensino-aprendizagem,
favorecendo a comunicacgdo visual de
conceitos complexos, a interpretacao
critica e a construgao do
conhecimento interdisciplinar.

Ano Lectivo

de

2022/2023

Palestra Falar de Arte
Plastica com Katrin
Lehman

— Promover a integragao entre teoria
e pratica, aproximando os
estudantes da realidade do campo
artistico e do processo criativo
profissional;

— Estimular a reflexdo critica e
estética sobre a relagdo entre arte,
design e sociedade, destacando a
importancia da expressao
individual e cultural no
desenvolvimento de projetos
visuais;

— Inspirar e motivar os alunos a
explorarem novas abordagens
criativas, técnicas e conceituais no
ambito do design;

— Fomentar o didlogo e a troca de
experiéncias entre a comunidade
académica e o meio artistico,
fortalecendo o papel da
universidade como espaco de
cultura e inovagao;

— Contribuir para a formagao integral
dos estudantes, incentivando o
pensamento criativo, a

03/12/2024
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sensibilidade estética e o
desenvolvimento de uma

identidade profissional prépria.

— Estimular a expressao criativa e
autoral dos estudantes,
incentivando-os a explorar
diferentes linguagens visuais,
materiais e conceitos; 16/06/2025 | X

— Fortalecer a articulagdo entre
teoria e pratica, promovendo a
aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos nas diversas disciplinas
do curso;

— Valorizar o design como campo
interdisciplinar, que dialoga com a
arte, a tecnologia, a culturae o
desenvolvimento social;

Exposicdo Pecas de | _ Contribuir para a formacao integral

Design dos alunos, ao proporcionar
experiéncias reais de curadoria,
montagem e apresentacdo de
obras e produtos;

— Promover a extensao universitaria,
através da partilha de saberes e da
interacdo entre a academia, os
profissionais da drea e a
comunidade em geral;

— Reforgar a identidade e a
visibilidade do curso de Design,
demonstrando o seu compromisso
com a inovagdo, a sustentabilidade

e a responsabilidade social.

Actividades de Investigagao

Entre os trabalhos de maior relevancia, destaca-se a monografia “O Ensino Superior em Design em
Angola: o papel do design social no desenvolvimento de um pais”, que sublinha a importancia do
design como instrumento de transformacdo social, econdmica e cultural, contribuindo para o
progresso nacional e para a consolida¢do de uma identidade criativa propria.

Dessa forma, as linhas de investigacao do curso de Design configuram-se como pilares
estruturantes da sua actividade cientifica e formativa, promovendo uma visdo integrada do design
como campo de conhecimento, pratica e transformacdo social — um espaco onde cultura,
tecnologia e humanidade se entrelagam para construir futuros sustentaveis e inovadores.
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Tabela 4- Actividades de Investigacdo

Temas Autor Ano Revista

O Ensino Superior em | Gomes, Samara 2025 Monografia

Design em Angola: Instituto Superior Politécnico

o papel do design de Tundavala

social no

desenvolvimento de

um pais

Vozes de Angola: | Martins, Melaine 2025 Monografia

Literatura e Identidade Instituto Superior Politécnico

Contributos do Design de Tundavala

para a Cultura Nacional

Warping the Loom of | Seixas, S., Montagna, | 2025 M. J. Félix, F. Pombo, F. Moreira

Consciousness for the | G., & Félix, M. ) da Silva, P. Cruz, & R. A.

Portuguese Textile Almendra (Eds.), Design and

Design Education Industry: Scenarios for
Sustainable Futures (1% ed.).
CRC Press.

Weaving a Tapestry of | Seixas, S., Montagna, | 2024 M. J. Félix, F. Pombo, F. Moreira

Knowledge for the | G., & Félix, M. J. da Silva, P. Cruz, & R. A.

Portuguese Textile Almendra (Eds.), Proceedings of

Design Education the 1° International Conference
on Design & Industry 2024
(DESIGN COMMIT), may 20-22,
Braga, Portugal (p. 87). UA
Editora - Universidade de
Aveiro / ID+ Instituto de
Investigacdo em Design, Media
e Cultura.
https://doi.org/10.48528/40cz-
rc04

Teacher-Generated Costa, R., Campos, S., | 2024 M. J. Félix, F. Pombo, F. Moreira

Drawing Strategy. A | Bandeira Maia, P. da Silva, P. Cruz, & R. A.

Starry Night Scream Almendra (Eds.), Proceedings of

Education the 1° International Conference
on Design & Industry 2024
(DESIGN COMMIT), may 20-22,
Braga, Portugal (p. 93). UA
Editora - Universidade de
Aveiro / ID+ Instituto de
Investigacdao em Design, Media
e Cultura.
https://doi.org/10.48528/40cz-
rc04

Threads of Knowledge. | Seixas, S., Montagna, | 2024 In G. Montagna & C. Figueiredo

Weaving Paths for
Higher Education in
Textile  Design in
Portugal

G., & Félix, M. J.

(Eds.), Proceedings of the 3™
Textile Design Conference 2023
(D_tex), april 22-24, Lisbon,
Portugal. Lisbon Shcool of
Architecture, Lisbon
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5 PLANO DE MELHORIAS

Tabela 5 — Plano de Melhorias

Indicador Padrao
Critério de
Verificagao

Fraqueza

Acgao de Melhoria

Prioridade

Baixa Média Alta

Missdo e Plano

de .
Desenvolvimento | Desactualizacdo Actualizar A
Institucional
Programa de Accao Elaborar e implementar A
Plano Orgamental Elaborar e implementar A
. Programa anual de actividades Elaborar e implementar M
Gestdo e Tomar as medidas
Responsabilizacdo . M
devidas e oportunas
Curriculos Os planos e os programas Rever, actualizar e
currlculares necessitam de reajustar A
revisao.
Realizar concursos publicos para
Ainda pouco diferenciado. a ingresso de novos docentes | B
com especialidades;
Corpo Docente | poyca oferta formativa a nivel . .
, ~ , Incluir os docentes de Design
de pds graduacdo na darea do ~
. , . nos programas de formacdo | B
Design a nivel nacional; e e
docente da instituicdo.
Corpo Discente | Pouca oferta formativa a nivel Abertura de formacgdes de pos B
de pés graduacgo. graduagdes Design;
Na maior parte, sem formagdo | rornecer formagdes a0s
especifica em administragdo e | f,ncionarios em areas | M
gestdo ou na area de Gestdo e especificas;
Corpo Técnico Contabilidade.
administrativo
Contratagdo de um individuo
Inexisténcia de uma area de formado na drea para a gestédo M
logistica e patriménio. do patriménio relacionado com
a area.
Inexisténcia de uma politica de
Investigacao; Publicagdo das linhas de
N3o ha um banco de projectos | investigagdo anualmente a toda
nem de langcamento de dados | comunidade académica;
cientificos; Formagdes de como elaborar
Investigagdo Auséncia de um mecanismo | rqiactos cientificos, artigos; A

institucional de apoio a pesquisa
cientifica, a producgdo cientifica,
técnica e cultural.

Pouco conhecimento por parte
dos docentes e estudantes
relacionados com investigacao.

Apresentacdao anual do plano
orcamental disponivel para os
projectos de investigagdo em
Design;
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Extensao

N&o ha uma politica de extensdo
institucional para os cursos;
Ainda é reduzida a extensdo do
curso em servicos a
comunidade.

Criagdo e apresentagao
anualmente da politica de
extensao da instituicao;

trabalho de
curso nas

Incentivar o
extensdo do
comunidades;

Intercdmbio

Ha uma politica institucional
para o desenvolvimento de
programas de intercambio
institucional para os cursos;
Ainda é reduzido o intercambio
do curso em servicos a
comunidade.

Desenvolver mais intercambios
internacionais e nacionais.

Infraestrutura

Acervo bibliografico insuficiente
para o curso.

Diponibilizagdo de um plano
orcamental anual para a
aquisicdo de livros e outros
recursos imprescindiveis ao
curso.

Grandes debilidades no sistema
de transportes, principalmente
dos discentes.

Melhorar os transportes dos
estudantes e se possivel dos
docentes.

Pouca divulgacdo, que leva a
alguns incumprimentos por
desconhecimento.

Aumentar a divulgacdo da
legislacdo no ceio da
comunidade académica.

Cumprimento da

L Aumentar a supervisdo do
Legislagao

cumprimento das normas M
internas da instituicao.

Incumprimento de algumas
normas internas.

6 ANALISE GLOBAL

Angola possui um vasto potencial criativo e cultural, que precisa de ser explorado e valorizado de
forma estratégica para contribuir com o desenvolvimento social, econdmico e ambiental do pais. O
curso de Design surge como uma darea de grande relevancia, pois forma profissionais capazes de
transformar ideias em solug¢des inovadoras que melhorem a qualidade de vida das populagdes e
promovam o progresso sustentavel.

O Design, nas suas diversas vertentes — grafico, de moda, de produto ou de comunicacdo —
desempenha um papel essencial na criacdo de bens, servicos e experiéncias que respondem as
necessidades da sociedade contemporanea. Através da criatividade, da pesquisa e da sensibilidade
estética, o designer é um agente de mudanca que alia funcionalidade, identidade e sustentabilidade.

O curso de Design oferece multiplas saidas profissionais, permitindo ao licenciado atuar em
empresas privadas e publicas, agéncias de publicidade, estudios de design, organizag¢des culturais e
sociais, instituicoes de ensino e investigacdo, bem como desenvolver projetos empreendedores e
inovadores.
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Assim, formar designers é investir no futuro — num futuro onde o pensamento criativo e o
compromisso social se unem para construir uma sociedade mais inclusiva, sustentavel e
visualmente harmoniosa.

CONCLUSOES E RECOMENDAGCOES

O curso de Licenciatura em Design do ISPTundavala constitui uma oferta formativa de elevada
relevancia para a regido, contribuindo para a formagdo de profissionais criativos, criticos e
competentes, capazes de responder aos desafios contemporaneos nas areas do design grafico, de
moda, de produto e de comunicacao.

A autoavaliagdo permitiu identificar os principais pontos fortes e desafios do curso, bem como
propor medidas que assegurem a sua melhoria continua e reforcem o contributo do Design para o
desenvolvimento social, cultural e econdmico do pais.

Com base nos resultados obtidos, apresentam-se as seguintes recomendacdes:

Dimensao pedagdgica e curricular:

Atualizar regularmente os planos curriculares, incorporando conteidos emergentes como
sustentabilidade e design ecoldgico, inovacdo tecnolégica e digital, empreendedorismo criativo,
design social e inclusivo. Reforcar a articulagdo entre a teoria e a pratica, através de projetos
interdisciplinares, parcerias com a comunidade e estudos de caso reais.

Corpo docente:

Investir na capacitacdo pedagdgica, cientifica e tecnoldgica continua dos docentes; incentivar a
producao cientifica e artistica em areas do design e da cultura visual; e promover a integracado de
profissionais e artistas do mercado como docentes convidados, para fortalecer a ligacdo entre o
ensino e a pratica profissional.

Estagios e inserg¢ao profissional:

Ampliar os protocolos de cooperacdo com empresas, ateliers, instituicdes culturais e projetos
sociais, de forma a garantir estagios supervisionados e experiéncias reais de mercado. Promover
feiras de design, mostras criativas, workshops e eventos de networking que estimulem o
empreendedorismo e a insergdo dos estudantes no mercado de trabalho.

Recursos materiais e infraestruturas:

Reforcar os laboratdrios de design com equipamentos e softwares atualizados (como Adobe
Creative Suite, CAD, CLO 3D, entre outros), expandir a biblioteca digital com acesso a bases de dados
internacionais e criar espacos de experimentacao criativa, como um laboratério de prototipagem e
uma galeria para exposi¢des estudantis.

Em sintese, o curso de Design deve continuar a afirmar-se como um espaco de inovagdo, cultura e
transformacdo social, promovendo a criatividade angolana como forca motriz do desenvolvimento
sustentavel e da identidade visual do pais.
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